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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwiazku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw (tekst jedn.
Dz. U.z 2023 r,, poz. 537 — dalej u.z.z.w.} w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2023, poz. 775 ze zm. —dalej k.p.a.), po rozpatrzeniu
whiosku Chojnowskiego Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w sprawie zatwierdzenia taryfy

dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy miejskiej
Chojndéw na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy
miejskiej Chojndw na okres 3 lat, stanowigcg zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czes¢.

UZASADNIENIE

Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 658,99 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025 w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. 0d niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wdéd Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia (art. 127 §1i§2,art. 129§1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sig prawa do wniesienia

odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).




3. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do whniesienia odwotania przef bs_t'eitﬁ_i'q Ze. stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p-a.). \
4. Decyzja podlega wykonanjiu pfze‘d uptywem' terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z 23daniem wszystkich stron be_j_éieli wszystkie strony zrzekly sie prawa do wniesienia odwotania
(art. 130 § 4 k.p.a.). \
Otrzymuia:

1.

@

Chojnowski Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej, ul. Drzymaty 30, 59-225 Chojnéw.
Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie — a/a.

Dyrektor

Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wractawiu

ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw

tel.: +48 (71) 337 88 00 | faks: +48 (71) 328 50 48 | e-mail: wroclaw@wody.gov.pl www.wody.gov.pl

heo 0395
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Sylwia Jankowska

Taryfa dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow

na okres 3 lat dla Gminy Miejskiej Chojnow.
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I. RODZAJ PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

Dzialalno$¢ Chojnowskiego Zakladu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Chojnowie
polega na $wiadczeniu ushig celem zaspokajania zbiorowych potrzeb mieszkaficéw Chojnowa
w zakresie i w formach przewidzianych w Statucie ChZGKiM i w spos6b odpowiadajacy potrzebom
obstugiwanego terenu.

Przedmiotem dzialalno§ci ChZGKiM w Chojnowie w zakresie uslug wodociggowo-
kanalizacyjnych jest w szczegdlnosci:
e produkcja, pozyskiwanie, uzdatnianie i dostawa wody do odbiorcéw oraz odbidr Sciekow;
o cksploatacja oraz utrzymanie w nalezytym stanie technicznym rozdzielczej sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej, magistrali i przytaczy domowych, stacji uzdatniania wody,
hydroforni, przepompowni wody i $ciekéw, hydrantéw na terenie miasta, pomp gle¢binowych

i uje¢ wody;

Oddziat Wodociagéw i Kanalizacji ChZGKiM w Chojnowie zobowigzany jest do zapewnienia
sprawno$ci posiadanych urzadzen i przylaczy wodociagowych, do realizacji ustug dostawy wody
w wymaganej ilosci i jakosci, pod odpowiednim ci$nieniem oraz urzadzefi i przylaczy kanalizacyjnych
do realizacji ustug odprowadzania $ciekéw w sposdb ciagly i niezawodny, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami Oddzial Wodociagéw i Kanalizacji Chojnowskiego Zakladu Gospodarki Komunalne;j
i Mieszkaniowej w Chojnowie prowadzi dzialalnos¢ w zakresie zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na podstawie:

1. Statutu ChZGKiM nadanego Uchwala Nr XXXIII/173/2000 Rady Miejskiej w Chojnowie

z dn. 29 grudnia 2000 r.;

2. Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow.
Przedmiotem dziatania ChZGKiM w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw jest:
- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody,
odbidr i odprowadzanie $ciekdéw do miejskiej oczyszczalni Sciekow,

- w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw odbidr i oczyszczanie Sciekow.
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II. RODZAJISTRUKTURA TARYFY

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Zaklad dokonat wyboru taryfy niejednolitej
wieloczlonowej zawierajace;j:

a) rézne dla poszczegodlnych taryfowych grup odbiorcéw ceng za dostarczong wode,

b) rézne dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw stawki optaty abonamentowe;.
W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw Zaklad dokonal wyboru taryfy niejednolite;
wieloczlonowej zawierajace;j:

a) jedna dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow ceng za odprowadzone scieki

b) rézne dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw stawki oplaty abonamentowe;.

III. TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG

Taryfowa grupa odbiorcéw obejmuje odbiorcow wyodrgbnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzania $ciekéw oraz warunkéw zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow. Stawki optaty abonamentowej, zgodnie
z Rozporzadzeniem sa regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobieral wodg lub
odprowadzal $cieki w okresie rozliczeniowym.

Uwzgledniajac warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode, cele zuzycia wody przez odbiorce
koficowego, sposob rozliczania odbiorcéw, gotowosé do $wiadczenia ustug w zakresie zaopatrzenia w
wode, dokonano podziatu odbiorcow ustug na n/w taryfowe grupy:

Grupa 1 — WGRI1- Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg
przeznaczong do spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych, na cele socjalno-bytowe, rozliczani
na podstawie wodomierza gltéwnego, w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym z odczytem

radiowym, otrzymujacy fakturg papierowa.

Grupa 2- WGR2 - Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych, na cele socjalno-bytowe, rozliczani
na podstawie wodomierza gtéwnego, w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym odczytem radiowym,

otrzymujacy e-fakture.

Grupa 3 - WGT1 - Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych, na cele socjalno-bytowe, rozliczani

na podstawie wodomierza gtéwnego, w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym z odczytem
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tradycyjnym, otrzymujacy fakture papierowa.

Grupa 4- WGT2 - Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg
przeznaczong do spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych, na cele socjalno-bytowe, rozliczani

na podstawie wodomierza gloéwnego, w 1 miesiecznym okresie rozliczeniowym z odczytem

tradycyjnym, otrzymujacy e -fakture.

Grupa 5 WI - Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych, na cele socjalno-bytowe, rozliczani
na podstawie wodomierza indywidualnego, w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym z odczytem

tradycyjnym, otrzymujacy fakture papierows.

Grupa 6 WIN1- Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode przeznaczong
do spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych, na cele socjalno-bytowe, rozliczani

na podstawie norm zuzycia wody, w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym otrzymujacy fakture

papierowa.

Grupa 7 WIN2- Odbiorcy ushug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg przeznaczong
do spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych, na cele socjalno-bytowe, rozliczani na podstawie

norm zuzycia wody, w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym otrzymujacy e-fakture.

Grupa 8 WZR 1 - Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode przeznaczong
do pozostatych celéw, rozliczani na podstawie wodomierza gléwnego, w 1 miesigcznym okresie

rozliczeniowym z odczytem radiowym otrzymujacy fakture papierowa.

Grupa 9 WZR 2 - Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode przeznaczona
do pozostatych celéw, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego, w 1 miesigcznym okresie

rozliczeniowym z odczytem radiowym otrzymujacy fakture e- fakturg

Grupa 10 WZT 1 - Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode
przeznaczong do pozostatych cel6w, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego, w 1 miesigcznym

okresie rozliczeniowym z odczytem tradycyjnym, otrzymujacym fakture papierowa.

Grupa 11 WZT 2 - Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode
przeznaczong do pozostatych celow, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego, w 1 miesigcznym

okresie rozliczeniowym z odczytem tradycyjnym, otrzymujacym fakture papierows.
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Grupa 12 W F - Gmina Miejska Chojnéw pobierajaca wode na cele okreslone w art. 22 ustawy o

zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, rozliczana na podstawie
wodomierza gléwnego, w 1 miesiecznym okresie rozliczeniowym z odczytem tradycyjnym,

otrzymujaca e- faktura.

Uwzgledniajagc warunki zbiorowego odprowadzania $ciekéw, sposéb rozliczania odbiorcow
i gotowos¢ do $wiadczenia ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw, dokonano podziatu

odbiorcoéw ushug na n/w grupy:

Grupa 1 SGRI1- Odbiorcy ushig zbiorowego odprowadzania $ciekéw, rozliczani na podstawie

wodomierza gléwnego w 1 miesiecznym okresie rozliczeniowym, z odczytem radiowym otrzymujacy

fakture papierows.

Grupa 2 SGR2- Odbiorcy ushug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, rozliczani na podstawie

wodomierza gldwnego w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym, z odczytem radiowym otrzymujacy

e-fakture.

Grupa 3 SGT1- Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania S$ciekdéw, rozliczani na podstawie
wodomierza gléwnego w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym, z odczytem tradycyjnym

otrzymujacy fakturg papierowa.

Grupa 4 SGT2- Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, rozliczani na podstawie

wodomierza glownego w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym, z odczytem tradycyjnym

otrzymujacy e-fakture.

Grupa 5 SI- Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania S$ciekow, rozliczani na podstawie

wodomierza indywidualnego w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym z odczytem tradycyjnym.

Grupa 6 SN - Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, rozliczani na podstawie norm

zuzycia wody.
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IV.

RODZAJE WYSOKOSCI CEN i STAWEK OPLAT

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Taryfowa grupa w okresie od 1do 12 m-cy w okresie od 13do 24 m-cy w okresie od 25 do 36 m-cy
odbiorcéw obowigzywania taryfy obowiazywania taryfy obowigzywania taryfy

cena Stawka optaty cena Stawka optaty cena Stawka optaty
abonamentowej abonamentowej abonamentowe;j

[zt/ m3 ] [w zt/miesiac) [ 2/ m?® ] [w zb/miesigc] [z¢/ m? ] [w zl/miesiac]
netto | brutt | netto | brutto | nett | brutt | netto | brutto | nett | brutt | netto | brutto

o 0 0 0 o

1 2 2 3 4 5 6 8 9 10 11 12 13 14
. Grupa 1 WGR1 6,52 7,04 | 5,55 5,99 | 7,30 | 7.88 | 5,71 6,16 | 7,50 | 8,10 | 5,81 6,27
Grupa 2 WGR2 6,52 7,04 | 3,32 3,58 | 7,30 | 7,88 | 3,34 3,61 | 7,50 | 8,10 | 3,36 3,63
Grupa 3 WGT!1 6,52 7,04 | 2,92 3,15 | 7,30 | 7,88 | 3,08 3,33 | 7,50 | 8,10 [ 3,18 3,43
Grupa 4 WGT2 6,52 7,04 | 0,69 0,75 | 7,30 | 7,88 | 0,71 0,77 | 7,50 | 8,10 | 0,73 0,79
Grupa 5 Wl 6,52 7,04 | 3,36 3,63 | 7,30 | 7,88 | 3,60 3,89 | 7,50 | 810 | 3,79 4,10
Grupa 6 WIN1 6,52 7,04 | 2,92 3,15 | 7,30 | 7,88 | 3,08 3,33 | 7,50 | 8,10 | 3,18 3,43
Grupa 7 WIN2 6,52 7,04 | 0,69 0,75 | 7,30 | 7,88 | 0,71 0,77 | 7,50 | 8,10 | 0,73 0,79
Grupa 8 WZR1 6,55 7,07 | 5,55 599 | 739 | 7,98 | 571 6,16 | 7,70 | 8,32 5,81 6,27
Grupa 9 WZR2 6,55 7,07 | 3.32 3,58 | 7,39 | 798 | 3,34 3,61 | 7,70 | 832 | 3,36 3,63
Grupa 10 WZT1 6,55 7,07 | 6,28 6,79 | 71,39 | 7,98 | 6,68 721 | 7,70 | 832 | 6,98 7.53
Grupa 11 WZT2 6,55 7,07 | 4,06 438 | 7,39 | 7,98 | 431 466 | 7,70 | 8,32 | 4,53 4,89
Grupa 12 WF 6,55 7,07 | 4,06 4,38 | 7,39 | 7,98 | 431 4,66 | 7,70 | 832 | 4,53 4,89

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

‘ Taryfowa grupa w okresie od 1do 12 m-cy w okresie od 13do 24 m-cy w okresie od 25 do 36 m-cy
odbiorcow obowigzywania taryfy obowiazywania taryfy obowigzywania taryfy

cena Stawka optaty cena Stawka optaty cena Stawka optaty
abonamentowej abonamentowej abonamentowej
[/ m3 ] [w zt/miesiac] [zV/ m3 ] [w zt/miesigc] [ 21/ m? ] [w zl/miesiac)
netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto | netto | brutto netto brutto

1 2 2 3 4 5 6 8 9 10 11 12 13 14
Grupal | SGR1 | 6,07 6,56 11,46 | 12,38 6,75 7,29 12,76 13,78 | 7,84 | 847 13,03 | 14,08
Grupa2 | SGR2 | 6,07 6,56 9,47 10,23 6,75 7,29 10,47 11,31 | 7,84 8,47 10,69 | 11,54
Grupa3 | SGT1 | 6,07 6,56 10,90 11,77 6,75 7,29 12,38 13,37 | 7,84 | 847 12,81 | 13,83
Grupa4 | SGT2 | 6,07 6,56 8,91 9,62 6,75 7,29 10,09 10,90 | 7,84 | 8,47 10,46 | 11,30
Grupa 5 S| 6,07 6,56 2,02 2,18 6,75 7,29 2,20 2,38 | 7,84 | 8,47 2,36 2,55
Grupa 6 SN 6,07 6,56 6,88 7,44 6,75 7,29 7,89 8,52 | 7,84 | 8,47 8,10 8,75
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aktualnie obowigzujacy podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke

Do cen i stawek oplat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza si¢

podatku VAT obowiazujaca na dziefi ztozenia wniosku — 8%.

Grupy taryfowe od 1 do 7 obejmuja odbiorcéw tworzacych gospodarstwa domowe, wspélnoty
mieszkaniowe, spétdzielnie mieszkaniowe i spofeczne inicjatywy mieszkaniowe, w ktérych woda
zuzywana jest wylacznie do zaspokojenia potrzeb gospodarstw domowych.

Grupy taryfowe od 8 do 12 obejmuja pozostatych odbiorcéw ustug innych niz gospodarstwa

domowe, ktorzy zuzywaja wode do innych celéw niz gospodarstwa domowe (W zwigzku z

prowadzona dziatalnoscig).

V. WARUNKI ROZLICZEN ZA ZBIOROWE ZAOPATRZENIE W WODE
1 ZBIOROWE ODPROWADZANIE SCIEKOW

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ i zbiorowe odprowadzanie Sciekow prowadzane
sa z odbiorcami ushug na podstawie cen oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow -
zgodnie z obowigzujacymi przepisami Ustawy i Rozporzadzenia ( wymienionymi w pkt. VI Taryfy).

Nalezno$ci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala si¢ jako
iloczyn cen i stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilo$¢ §wiadczonych ustug.

1. Tlo$é wody dostarczonej do nieruchomo$ci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gléwnego lub indywidualnego, a w przypadku jego braku — w oparciu o przecigtne normy zuzycia
wody okre$lone w odrebnych przepisach w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym.

2. Tlo§¢ éciekéw w budynkach wyposazonych w urzadzenia pomiarowe ustala si¢ w oparciu
o ich wskazania w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.

3. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo§é¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ jako réwng ilosci
pobranej wody lub okre§lonej w umowie.

4, W rozliczeniach ilosci odprowadzanych §ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sic wytacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy usiug.

5. W przypadku nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego, ilo§¢ pobranej wody ustala
sic na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu éredniomiesigcznego zuzycia wody w

roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.
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6. ChZGKiM na wniosek Odbiorcy ustug wystgpuje o sprawdzenie prawidlowosci dzialania
wodomierza gtéwnego. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie
potwierdza zgloszonych przez odbiorcg ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Czestotliwos¢ odczytéw wodomierzy gitownych ustalona jest wedlug wewngtrznych
harmonograméw Oddzialu Wodociagéw i Kanalizacji. Tylko w wyjatkowych przypadkach jakimi
moze by¢ czasowy brak poboru wody spowodowany nieobecno$cia mieszkanicéw budynkow lub
zaniechaniem dziatalnoéci, przez okres dluzszy niz dwa okresy obrachunkowe - na zlozony przed
tym faktem pisemny wniosek odbiorcy ustug — Dyrektor ChZGKiM moze zezwoli¢ na odczyt
wodomierza gtéwnego w innych terminach niz to wynika z obowigzujacego harmonogramu.

8. W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu wodomierza w terminie wynikajacym

. z harmonogramu, ilo§¢ dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw wyliczona zostanie wedtug
$redniego zuzycia z ostatnich 3 m-cy.

9. Rok obrachunkowy ustug dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw trwa od 1 stycznia
do 31 grudnia. Na dzien 31 grudnia u Odbiorcéw, u ktérych z przyczyn techniczno-
organizacyjnych nie zostanie dokonany odczyt wodomierza, rozliczenie zuzytej wody
i odprowadzonych $ciekéw dokonane zostanie na podstawie $redniego zuzycia z ostatnich 3
miesiecy.

10. Naleznosci za dostarczona wode i odprowadzone $cieki ustala si¢ jako iloczyny taryfowych cen
oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ushug. Za $wiadczone ustugi ChZGKiM wystawia
faktury. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode i odprowadzone Scieki na
warunkach i w terminach okreslonych na otrzymanej fakturze.

11. Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

. 12. W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysziych naleznosci lub na pisemne 2adanie
Odbiorcy ustug, zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

13. Odbiorca, ktéry nie dokona zaplaty faktury za wykonane ushigi w wyznaczonym terminie otrzyma
upomnienie. Koszty pisemnych upomnieni ponosi odbiorca. Zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt. 2 ustawy,
jeéli odbiorca uslug nie uiéci oplat za pelne dwa okresy obrachunkowe nastgpujace po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej optaty, ChZGKiM moze odcigé dostawg
wody, ograniczy¢ przeptyw wody przez wodomierz przez zamontowanie kryzy lub zamknaé
przylacze kanalizacyjne.

O zamiarze odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego oraz o miejscu
i sposobie udostepnienia zastgpezego punktu poboru wody ChZGKiM zawiadomi:

- Pafistwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Legnicy,

- Burmistrza Miasta Chojnowa,

- odbiorce ushug,
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na co najmniej 20 dni przed planowanym terminem odcigcia wody lub zamknigcia przytacza

kanalizacyjnego.

14. Odbiorca, a w przypadku jego $mierci nastepca prawny zobowigzany jest powiadomi¢ ChZGKiM
na pi$mie w terminie 14 dni o faktach skutkujacych koniecznoscia zmiany umowy.

15. Pozostale  szczegbtowe zasady rozliczen precyzuje regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow, obowiazujacy na terenie dzialania ChZGKiM

16. Optata abonamentowa zréznicowana jest w zaleznosci od przyjetych do kalkulacji skladnikéw
kosztowych ( gotowos¢, odezyt, rozlicznie):
- w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego,
- w oparciu o odczyt radialny lub tradycyjny przez inkasenta;

. 17. Oplata abonamentowa podlega naliczeniu niezaleznie od tego czy odbiorca pobieral wodg lub

odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

VL WARUNKI STOSOWANIA CEN I STAWEK OPLAT

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za prowadzone przez Chojnowski
Zaklad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw oraz okre$la warunki ich stosowania obowigzujace na terenie Gminy
Miejskiej Chojnéw na okres 3 lat.

Taryfa opracowana zostala na podstawie zasad okreslonych w Ustawie z dnia 7 czerwca 2001 r.

o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, (Dz. U. z 2020 r. poz.
2028 ze zm.) — zwanej dalej Ustawa oraz Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi
Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie

. taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow
(Dz. U. 22022, poz. 1074).

Zgodnie z art. 22 w/w ustawy, taryfa obejmuje takze cene za wodg pobrang ze zdrojow ulicznych,
wode zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe oraz do zraszania
publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych.

1. Zakres $wiadczonych ustug dla odbiorcow
Zadaniem Chojnowskiego Zakiadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Chojnowie
jest $wiadczenie ustug celem zaspokajania zbiorowych potrzeb mieszkaficéw Chojnowa w zakresie
i w formach przewidzianych w Statucie ChZGKiM i w sposéb odpowiadajacy potrzebom
obstugiwanego terenu.
Przedmiotem dziatalnosci ChZGKiM w Chojnowie w zakresie ushig wodociggowo -
kanalizacyjnych jest w szczegdlnosci:

- produkcja, pozyskiwanie, uzdatnianie i dostawa wody do odbiorcow oraz odbi6r Sciekow;
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- eksploatacja oraz utrzymanie w nalezytym stanie technicznym rozdzielczej sieci wodociagowej
i kanalizacyjnej, magistrali i przylaczy domowych, stacji uzdatniania wody, hydroforni,
przepompowni wody i $ciekow, hydrantéw na terenie miasta, pomp glgbinowych i uje¢ wody;

Oddziat Wodociagéw i Kanalizacji ChZGKiM w Chojnowie zobowiazany jest do zapewnienia
sprawnosci posiadanych urzadzen i przylaczy wodociaggowych, do realizacji ustug dostawy wody
w wymaganej ilosci i jako$ci, pod odpowiednim ci$nieniem oraz urzadzen i przytaczy kanalizacyjnych
do realizacji ustug odprowadzania w sposéb ciggly i niezawodny, zgodnie z obowigzujacymi

przepisami.

Do zadan Oddzialu Wodociggow i Kanalizacji naleza:

~ biezace i stale dostarczanie wody do jej odbiorcow;

— odbidr sciekow i odprowadzenie do miejskiej oczyszczalni Sciekow;

— utrzymanie i eksploatacja sieci wodociggowo-kanalizacyjnych i innych urzadzen shuzacych
zaopatrzeniu w wode oraz odprowadzaniu sciekdw na miejska oczyszczalnie sciekow;

— prowadzenie stalej i biezacej kontroli parametréw wody w catym procesie technologicznym
w celu utrzymania odpowiedniej jakosci wody dostarczanej odbiorcom;

— prowadzanie stalej i biezacej kontroli parametréw odbieranych do sieci kanalizacyjnej sciekéw.

Do zadan Oddzialu Oczyszczalnia Sciekéw naleza:

odbidr i oczyszczanie sciekow;

— eksploatacja i utrzymanie w sprawnosci urzadzen do oczyszczania $ciekow;

— utrzymanie wlasciwych parametrow oczyszczonych Sciekow;

— udzielanie zgody na zrzut $ciekéw i okreslenie warunkéw jakim powinny odpowiadaé Scieki

zrzucane do kanalizacji miejskiej i do oczyszczalni $ciekdw;
— opiniowanie wnioskow o koncesj¢ na dowdz Sciekéw beczkowozami, przyjmowanie i ustalanie
ceny za scieki dowozone do oczyszczalni beczkowozami;
— prowadzenie gospodarki odpadami poprodukcyjnymi.
2. Standardy jakoSciowe obslugi odbiorcéw uslug
Okre$lone w taryfie ceny sa stosowane przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi

odbiorcow ustug wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa, regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania S$ciekow na terenie Gminy Miejskiej Chojnéw oraz z umoéw zawartych
z poszezeg6lnymi Odbiorcami ustug wodociggowych i kanalizacyjnych.

ChZGKIM dostarcza wode w ilo$ci oczekiwanej przez odbiorcow, a jakos$¢ wody produkowanej

przez Zaklad jest zgodna z normami krajowymi. Parametry jako$ciowe sa zgodne z rozporzgdzeniami:
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Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r., w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi (Dz.U. poz. 2294 ze zm.);

Jako$¢ Sciekdw oczyszczonych przez ChZGKIM odpowiada wszelkim wymaganiom okreslonym
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 12 lipca 2019 r.
w sprawie w sprawie substancji szczegélnie szkodliwych dla srodowiska wodnego oraz warunkéw
jakie nalezy spelni¢ przy wprowadzaniu do wéd lub do ziemi $ciekéw, a takze przy wprowadzaniu
woéd opadowych lub roztopowych do wéd lub do urzadzen wodnych (Dz.U. poz. 1311 ze zm.).

Biezace analizy jakosci wody i zawarto$ci zanieczyszczefi w Sciekach prowadzone sg przez
laboratoria Sanepidu oraz inne zewnetrzne certyfikowane laboratoria. wyposazone w wymagany
i nowoczesny sprzet. Zgloszone przez odbiorcéw ustug awarie usuwane s bezzwlocznie,
a dostawy wody i odbi6r Sciekdw realizowane sa w sposob ciagly i niezawodny.

ChZGKIM prowadzi:

e dokumentacje dotyczaca realizacji standarddw  wynikajacych z  ustawodawstwa
(dokumentowaniu podlegaja m.in.: badania laboratoryjne jakosci wody i Sciekéw
oczyszczonych, kontrola ci$nienia wody, utrzymanie i obsluga wodomierzy, legalizacja
wodomierzy, niezawodno$é dostaw wody i odprowadzania $ciekéw, straty w sieci, czas
potrzebny na naprawe sieci i innych urzadzen wod.-kan., taryfy),

¢ dokumentacje dotyczaca obstugi Klienta (m.in. ewidencje: skarg odbiorcéw, awarii, zlecen dla
brygad naprawczych WOD-KAN, odczytéw wodomierzy, $ciggania naleznosci),

¢ dokumentacje procedur obstugi klienta.

ChZGKIM dostarcza odbiorcom ustug niezbedne informacje, w szczegdlnosci:

¢ informacje na temat praw przystugujacych klientowi i obowiazkéw dostawcy wody / odbiorcy
$ciekow, warunkOw zawierania uméw, sposobéw zatatwiana reklamacji i dochodzenia praw,
sposobdw rozliczen, rowniez informacje na temat kar,

e informacje finansowe — o wysokosciach cen i oplat za wode i $cieki wynikajacych
z przyjetych taryf,

e Informacje na temat procedur obowigzujacych w ChZGKIM (Informacje o warunkach
podiaczenia do sieci wod.-kan., procedury w dziedzinie obstugi klienta, procedury odczytu
wodomierzy i fakturowania, wplacania naleznosci, zglaszania i usuwania awarii,

wstrzymywania dostarczania wody, rozwigzywania umow).
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Sposoby zalatwiania reklamacji

Odbiorcy ustug majg prawo skladaé reklamacje, w szczegblnosci z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug oraz wysoko$ci naliczonej oplaty. Reklamacje nalezy skiada¢ do
siedziby ChZGKiM, ul. Michata Drzymaty 30, 59-225 Chojnéw

Wszystkie reklamacje mozna zglaszaé:

a) osobiscie w Punktach Obstugi Klienta przy ul. Michata Drzymaly 30 w Chojnowie,

b) pisemnie na adres siedziby Zakladu, adres e-mailowy (sekretariat@chzgkim.pl),
¢) telefonicznie pod numery telefondw wskazane na kazdej fakturze.

Reklamacja powinna zawiera¢ uzasadnienie. Odbiorca ustug, moze wskaza¢ lub dotaczy¢ dokumenty
i inne dowody uzasadniajace reklamacie.

ChZGKiM udziela odpowiedzi na reklamacje pisemna w ciggu 14 dni od daty jej wniesienia, za ktéra
przyjmuje si¢ date jej wptywu do siedziby Zaktadu.

W szczegblnych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przedluzeniu do
maksymalnie 30 dni. Zgloszenie reklamacji wysokosci naliczonej oplaty nie wstrzymuje obowiazku
terminowego ureguiowania naleznosci.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego, ilos¢ pobranej
wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu sredniomiesi¢cznego zuzycia wody w roku
ubiegtym i liczby miesi¢cy nieprawidtowego dzialania wodomierza.

ChZGKiM - na wniosek odbiorcy ustug — wystgpuje o sprawdzenie prawidlowosci dzialania
wodomierza gléwnego.

W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowos$ci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych

przez odbiorcg uslug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

DYBERTOBA

inz. Edward Koénik
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